Politica de Privacidade

ARTIGO 1 - Definigées

e "Plataforma" designa as infraestruturas desenvolvidas pelo FizzUp, incluindo dados de
diferentes naturezas, e em particular textos, sons, imagens fixas ou animadas, videos,
bancos de dados, destinados a serem consultados e acessiveis na Web, Smartphone, TV e
plataformas de reldgios inteligentes (smartwatches) conectados ao FizzUp;

) . 3 ategoria » 3 le dad [ ; " designam
todas e quaisquer informacgdes relacionadas a uma pessoa fisica identificada ou identificavel
(doravante referida como "titular dos dados"); uma "pessoa fisica identificavel" é
considerada como tal uma pessoa fisica que pode ser identificada, direta ou indiretamente,
em particular por referéncia a um identificador, como um nome, um numero de identificago,
dados de localizagdo, um identificador online ou um ou mais elementos especificos da sua
identidade fisica, fisioldgica, genética, mental, econémica, cultural ou social;

e "Controlador"” designa a pessoa fisica ou juridica, autoridade publica, agéncia ou outro
organismo que, sozinho ou em conjunto com outros, determina os objetivos e os meios da
operacdo de tratamento; quando os objetivos e os meios desse tratamento forem
determinados pela legislagdo da Unido ou pela legislagdo de um Estado-Membro. O
controlador pode ser designado ou os critérios especificos para essa designagdo podem ser
estabelecidos pela legislacdo da Unido ou pela legislagdo de um Estado-Membro;

e "Destinatario” designa a pessoa fisica ou juridica, autoridade publica, agéncia ou
qualquer outro 6rgao a quem os dados pessoais sao divulgados, seja um terceiro ou nao.
Entretanto, as autoridades publicas que possam receber dados pessoais no contexto de um
determinado inquérito, conforme o direito da Unido Europeia ou a legislacdo de um
Estado-membro, ndo serdo consideradas como destinatarios; o tratamento de tais dados
pelas autoridades publicas em questdo devera corresponder com as regras de protecéo de
dados aplicaveis, dependendo das finalidades do tratamento;

e "Terceiros autorizados": designa uma pessoa fisica ou juridica, autoridade publica,
departamento ou 6rgado que nao seja o envolvido, o controlador, o processador e as
pessoas que, sob a autoridade direta do controlador ou processador, estdo autorizadas a
processar dados pessoais;

"Titular dos dados" designa a pessoa fisica com a qual os dados sédo processados;

e "processamento de dados pessoais" designa qualquer operagcdo ou conjunto de
operacgdes realizadas sobre dados pessoais ou conjuntos de dados pessoais, que seja ou
nao por meios automaticos, tais como coleta, registro, organizacdo, estruturagao,
armazenamento, adaptacdo ou alteragdo, recuperacdo, consulta, uso, divulgagdo por
transmissdo, disseminacdo ou disponibilizagdo, alinhamento ou combinacdo, restricéo,
apagamento ou destruigao.

ARTIGO 2 - Ambito da aplicagdo

O objetivo desta politica de prote¢cdo de dados pessoais (doravante a "Politica") é informar
os individuos sobre como seus dados pessoais sao coletados e processados pelo FizzUp,
bem como todos os seus direitos resultantes do Regulamento 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, conhecido como o "RGPD".
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ARTIGO 3 - Identidade do Controlador

Os dados pessoais sado coletados por FizzUp, empresa com um capital de 6393,80 euros,
matriculada no Registro de Comércio e Sociedades de Colmar sob o numero 533-648-200
00020, com sede social em 10 Place de la Gare 68000 Colmar, Francga, representada pelo
Kirsty Hood, em qualidade de Presidente et diretor geral. Para todas as solicitagdes ou
perguntas relacionadas a aplicacdo destes termos e condigdes, favor entrar em contato
conosco pelo e-mail support@fizzup.com.

ARTIGO 4 - Coleta e processamento de dados pessoais

No contexto da operagdo das plataformas, o FizzUp podera coletar e processar dados do
usuario. Estes dados sdo coletados e processados conforme as finalidades estabelecidas
no momento da coleta, ou seja:

e Registro de uma conta nas Plataformas;

e Inscricdo com Facebook, Google ou Apple;

e O bom funcionamento das plataformas no que se refere a sua funcionalidade;

e Operacles relacionadas a gestao de clientes, prospeccao, transferéncia, aluguel ou troca
de arquivos de clientes e de clientes em potencial, bem como a compilagao de estatisticas
relacionadas ao uso das plataformas;

e Patrocinio onde o FizzUp enviard uma mensagem ao patrocinador e mantera os dados do
patrocinador para poder enviar outras mensagens, somente se tiver obtido seu
consentimento expresso;

e O recurso de busca de amigos utiliza os enderegos de e-mail armazenados em seus
contatos para sugerir amigos que também utilizam o FizzUp. Esta informagéo ¢ utilizada
apenas para este fim. O FizzUp nunca contatara estes usuarios diretamente para qualquer
outra finalidade que nao seja enviar o convite solicitado pelo usuario;

e Se vocé for um usuario, podera solicitar a qualquer momento a remog¢ao da lista de
enderecos de e-mail utilizados para a prospecc¢do por e-mail, enviando uma mensagem,
seguida de um aviso de recebimento, para o seguinte endereco: support@fizzup.com;

Em caso de utilizacdo dos dados para outros fins, FizzUp se compromete a obter o
consentimento prévio das pessoas envolvidas antes da implementacao do processamento e
a especificar com antecedéncia a(s) referida(s) finalidade(s).

A obrigatoriedade ou opcionalidade dos dados que os Titulares dos Dados poderdo ser
solicitados a fornecer serdo indicados nos formularios de coleta por um asterisco. Eles
serao informados sobre as possiveis consequéncias para eles de nao responderem.

Em qualquer caso, FizzUp se compromete a processar todos os dados coletados nos
termos da lei n°78-17 de 6 de janeiro de 1978 de 6 de agosto de 2004 e com o RGPD.

ARTIGO 5 - Coleta, processamento e utilizagao de dados no contexto das plataformas
FizzUp

O FizzUp podera coletar, processar e utilizar dados transmitidos a servigos de terceiros,
para certificar o bom funcionamento das plataformas FizzUp:

e Cookies: para salvar suas preferéncias de usuario, de modo a melhorar sua experiéncia
de usuario. Se vocé deseja impedir que os cookies sejam salvos, 0 que prejudicara sua
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experiéncia como usuario, vocé pode selecionar a opcado "Nao aceitar cookies" nas
configuragdes de seu navegador.

o Newsletter: para receber nossas newsletters por e-mail, vocé deve nos fornecer um
enderego de e-mail valido. Vocé pode cancelar sua inscrigdo através do link de
cancelamento no final de cada e-mail, nas mengdes legais, ou nas configuragdes de sua
conta.

e Google Analytics: para analisar as visitas ao nosso site, o Google utiliza cookies, que
vocé pode bloquear alterando as configuragdes de seu navegador. O Google é certificado
pelo Acordo de Protecdo de Privacidade (Privacy Shield Agreement) e assim garante o
cumprimento da legislagdo europeia de protegédo de dados.

e Apple Healthkit: para compartilhar com o HealthKit-Framework da Apple o numero de
treinos, duracdo acumulada e calorias queimadas dos treinos gravados nas plataformas
iPhone e Apple Watch, somente apds obter seu consentimento explicito. Os dados do
HealthKit ndo sado utilizados para fins de personalizagdo ou comerciais, e nao
compartilhamos estes dados com terceiros. Saiba mais sobre o HealthKit
https://developer.apple.com/documentation/healthkit.

e Google Fit: para compartilhar com o Google Fit do Google o numero de treinos, tempo
acumulado e calorias queimadas dos treinos gravados nas plataformas Android, somente
apos obter seu consentimento explicito. Os dados do Google Fit ndo séo utilizados para fins
de personalizacdo ou comerciais, € ndo compartilhamos esses dados com terceiros. Saiba
mais sobre o Google Fit https://www.google.com/fit/.

e AppsFlyer: para analisar o comportamento do usuario, AppsFlyer processa de forma
andnima os dados sobre suas sessoes e interagoes. A AppsFlyer é certificada sob o Acordo
de Protecado de Privacidade (Privacy Shield Agreement) e, portanto, garante a conformidade
com a legislagdo europeia de protecdo de dados, portanto aqui esta a politica de
privacidade da AppsFlyer.

e Snapchat: Para visualizar anuncios online, o servico de audiéncias personalizadas do
Snapchat coleta dados sobre o uso da plataforma (registro, registro de exercicios e
compra). Seu endereco IP é registrado e usado para fornecer publicidade geo direcionada a
vocé. Vocé pode ler a politica de privacidade do Snapchat.

e Facebook: Para visualizar anuncios online e analisar sua eficacia, o Facebook coleta
dados sobre o uso da plataforma (registro, registro de exercicios e compra), e a quantidade
de compras. Esteja ciente de que o Facebook retém esses dados e pode vincular essas
informagdes a sua conta do Facebook e usa-los para seus préprios fins promocionais, de
acordo com a politica de uso de dados do Facebook. Vocé pode se opor a coleta de seus
dados pelo Pixel do Facebook, ou ao uso de seus dados para a publicacdo de anuncios
pelo Facebook. O Facebook é certificado sob o Contrato de Protegédo de Privacidade e,
portanto, garante a conformidade com a legislagao europeia de protecao de dados.

ARTIGO 6 - Direito dos Titulares dos dados

Lembramos que os Titulares dos Dados tém os direitos de acesso, retificacdo, oposicao,
exclusao, limitacdo e portabilidade dos dados, exceto nos casos em que o processamento é
em resposta a uma obrigagdo legal, ao processamento de seus dados pessoais. Os
interessados podem solicitar o acesso e a recuperacdo de todos os seus dados. Estes
direitos podem ser exercidos, nos termos do RGPD, por simples solicitagdo por e-mail para
0 seguinte enderego: support@fizzup.com.
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ARTIGO 7 - Anonimato

Os dados coletados sdo mantidos para permitir a identificacdo das Pessoas em questao
pelo tempo necessario para os fins para os quais sao coletados e processados. A FizzUp
procedera ao anonimato dos dados assim que a finalidade do processamento for atingida
ou a conta do usuario for encerrada, a menos que de outra forma previsto por lei ou
regulamento. Neste caso, os dados sdo mantidos de acordo com o estatuto de limitagbes
aplicavel. Os titulares dos dados também tém o direito de apagamento, o direito a limitagao
do tratamento e o direito a portabilidade dos dados, a existéncia do direito de retirar o
consentimento a qualquer momento, sem prejuizo da legalidade do tratamento baseado no
consentimento realizado antes da retirada do mesmo, e o direito de apresentar uma
reclamacéo junto a CNIL (Comissao Nacional de Informatica e Liberdade).

ARTIGO 8 - Transferéncia de dados a carater pessoal

Os dados pessoais coletados nas plataformas sdo exclusivamente reservados a FizzUp,
que pode ser obrigada a comunicar os dados pessoais das pessoas envolvidas para
garantir apoio, realizar pesquisas de satisfacdo e realizar estudos estatisticos. A
comunicagdo dos dados pessoais sera realizada de acordo com as regras de anonimato
mencionadas no artigo 6 "Anonimato”. Os destinatarios de seus dados estdo, dentro dos
limites de suas respectivas atribuicdes:
e pessoal autorizado do departamento de marketing, do departamento de vendas,
dos departamentos responsaveis pelas relacbées com os clientes e pela prospecc¢ao,
dos departamentos administrativos, dos departamentos de logistica e Tl e seus
gerentes de linha;
e pessoal autorizado dos servicos responsaveis pelo controle (auditor, servigcos
responsaveis pelos procedimentos de controle interno, etc.);
e 0 pessoal autorizado dos prestadores de servigos da FizzUp envolvidos no
processamento de seus dados pessoais, desde que o contrato assinado entre eles e
a FizzUp mencione as obrigacdes dos subcontratados em termos de seguranga de
dados e protecdo de confidencialidade (Artigo 28 do RGPD) e especifique, em
particular, os objetivos de seguranca a serem alcangados.
Os seguintes também podem ser destinatarios de dados:
e parceiros, empresas externas ou subsidiarias do mesmo grupo de empresas,
sujeito a prévia;
sujeito a consentimento prévio, de acordo com o Artigo 4.11 do RGPD;
e organizagdes, oficiais de justiga e oficiais ministeriais, no contexto de sua cobranga
de dividas;
e 6rgaos, funcionarios judiciais e representantes legais, no contexto de sua missao
de cobranga de dividas.
Além disso, a FizzUp se reserva o direito de transmitir os dados pessoais das Pessoas
envolvidas para cumprir suas obrigagdes legais, e em particular se for obrigada a fazé-lo por
requisigao judicial.
A FizzUp informa que seus dados podem ser transferidos para fora da Unido Europeia.
Quando aplicavel, a FizzUp se compromete a nao transferir para fora da Unidao Europeia,
sem o consentimento prévio por escrito do cliente e desde que o pais destinatario apresente
garantias adequadas e na condi¢cdo de que os individuos tenham direitos executérios e
recursos legais eficazes, de acordo com o artigo 46 da GDPR.
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Artigo 9 - Segurancga

Em conformidade com os artigos 34 e 35 da lei N°78-17 de 6 de janeiro de 1978, modificada
em 6 de agosto de 2004 e o artigo 32 do RGPD, a FizzUp implementa todas as medidas
técnicas e organizacionais necessarias para garantir a seguranca e a confidencialidade dos
dados pessoais coletados e processados e, em particular, para evitar que sejam distorcidos,
danificados ou comunicados a terceiros nao autorizados, garantindo um nivel de seguranca
adaptado aos riscos ligados ao processamento e a natureza dos dados a serem protegidos,
considerando o nivel de tecnologia e o custo de implementagéo.

Artigo 10 - Lei aplicavel e requlamento dos litigios

Esta politica de privacidade € regida pela lei francesa. Se qualquer disposigdo destes
termos e condig¢oes for considerada invalida ou declarada como tal em aplicagdo de uma lei,
de um regulamento ou apdés uma decisao final de um tribunal competente, as demais
disposi¢cdes manterdo toda a sua for¢ca e alcance. No caso de dificuldades relativas a
interpretagcdo ou execugao destes termos e condi¢des, as Partes deverao se esforgar para
resolver suas diferengas amigavelmente, caso em que as Partes se empenhardo na
mediacdo antes de tomar medidas legais. Em caso de desacordo persistente, qualquer
disputa decorrente da execugdo ou interpretacao destas condicdes devera ser submetida a
jurisdi¢éo dos tribunais da cidade de Colmar.
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